
ПРОГРАММА

2 НОЯБРЯ

10.15-11.00

11.00-11.45

14.00-16.00

16.15-17.00

«УПРАВЛЕНИЕ ФИНАНСАМИ СЕТИ»

Спикер: уточняется

КРУГЛЫЙ СТОЛ «ВОЗМОЖНОСТИ И ОШИБКИ
МАСШТАБИРОВАНИЯ  БРЕНДОВ»

Спикеры: Диас Нургожин, RUMI, генеральный директор Аят Азимов, Global Coffee,
основатель Chechil Pub и др.

«СТАНДАРТИЗАЦИЯ ДЛЯ МАСШТАБИРОВАНИЯ
БИЗНЕСА»

Спикер: Жанна Дюсенова - Эксперт по стандартизации The Guests

РЕГИСТРАЦИЯ И НЕТВОРКИНГ УЧАСТНИКОВ

Вступительное слово от модераторов форума Найли Калтаевой и Жанны
Прашкевич

10.00-10.15

РЕФЛЕКСИЯ УЧАСТНИКОВ 17.45-18.00

*В программе возможны изменения

«КЕЙСЫ ВНЕДРЕНИЯ КЕЙДЗЕН-ТЕХНОЛОРИЙ В
ПРЕДПРИЯТИЯХ ГОСТЕПРИИМТСВА. КЕЙС
ГОСТИНИЦЫ»

Спикер: Нурсултан Нурмуханов, сертифицированный тренер

ОБЕДЕННЫЙ ПЕРЕРЫВ 13.00-14.00

РЕФЛЕКСИЯ УЧАСТНИКОВ 12.30-13.00

ПЕРЕРЫВ 16.00-16.15

11.45-12.30
«ОТКУДА БЕРУТСЯ СЕРВИС-БУКИ?»

Спикеры: Жанна Прашкевич, Гульжан Аукенова, The Guests

17.00-17.45КРУГЛЫЙ СТОЛ «КЛИНИНГ КАК БИЗНЕС-ПРОЦЕСС,
КЛИНИНГ КАК ИСКУССТВО»

Спикер: Акмарал Имашева, основательница Top Service Group



3 НОЯБРЯ

«УВЕЛИЧЕНИЕ СКОРОСТИ РЕШЕНИЯ ЗАДАЧ В
БИЗНЕСЕ И ДРУГИХ СФЕРАХ ЖИЗНИ»

Спикер: Вахтанг Джапаридзе

ПРАКТИКУМ «ЧТО НУЖНО ЗНАТЬ СОБСТВЕННИКУ,
ПРОЕКТИРУЯ БАР. КАК СОЗДАТЬ КОМАНДУ.»

Спикер: Денис Стародубцев, со-основатель баров William Lowson's, Fuller's

ПРОГРАММА

*В программе возможны изменения

ИНТЕРАКТИВ «РАЗБОР БИЗНЕЗ-ПЛАНА И КОНЦЕПЦИИ, ЧТО
НУЖНО ДЛЯ ИНВЕСТОРА.ФАКТОРЫ ВЛИЯНИЯ»

Спикеры: Юлия Золотых

«ЛИЧНЫЙ БРЕНД - РАЗВИТИЕ ШЕФ ПОВАРОВ НА
КЕЙСЕ» 

Спикер: Андрей и Настасья Мокич

РЕГИСТРАЦИЯ И НЕТВОРКИНГ УЧАСТНИКОВ

Вступительное слово от модераторов форума Найли Калтаевой и Жанны
Прашкевич

РЕФЛЕКСИЯ УЧАСТНИКОВ

ОБЕДЕННЫЙ ПЕРЕРЫВ 13.00-14.00

ПЕРЕРЫВ 16.00-16.15

10.15-11.15

11.15-12.30

14.00-16.00

16.15-17.00

10.00-10.15

17.00-17.30

РЕФЛЕКСИЯ УЧАСТНИКОВ 12.30-13.00



4 НОЯБРЯ

ДИСКУССИЯ «ГИБРИДНЫЕ ФОРМАТЫ. КАК СОЕДИНИТЬ
КОНДИТЕРСКУЮ, ПОЛУФАБРИКАТЫ, ПЕКАРНЮ, БИСТРО
В УСПЕШНЫЙ ПРОЕКТ»

Спикер: Основатель сети пекарен-кондитерских "Ладушки" Cветлана Лугина, г. Шымкент директор
по развитию Galmart Зауре 

10.20-11.15

11.15-12.30

14.00-15.00

ПРОГРАММА

 «УПРАВЛЕНИЕ МАРКЕТИНГОМ В ГИРИДНЫХ ПРОЕКТАХ
НА ОСНОВЕ ДАННЫХ» 

Спикер: консультант по маркетингу Надежда Фоминова, Украина

*В программе возможны изменения

«СОЗДАНИЯ КОНЦЕПЦИИ И БРЕНДОВ В
РЕСТОРАННОЙ ИНДУСТРИИ» 

Спикер: Диана Бимахинова, проект-менеджер, консультант

РЕГИСТРАЦИЯ И НЕТВОРКИНГ УЧАСТНИКОВ

Вступительное слово от модераторов форума Найли Калтаевой и Жанны
Прашкевич

ПЕРЕРЫВ 16.00-16.15

10.00-10.15

РЕФЛЕКСИЯ УЧАСТНИКОВ 12.30-13.00

ОБЕДЕННЫЙ ПЕРЕРЫВ 13.00-14.00

ДИСКУССИЯ «СКВОЗНОЙ БРЕНДИНГ - ОТ
МАРКЕТИНГА ДО БРЕНДА РАБОТОДАТЕЛЯ»

Несколько экспертов Участники: Расул Абдуллаев, со-основатель KEX Marketing Abai Omar
Studio, Абай Омар, основатель Юлия Кожанова, Appazov Studio, Станислав Аппазов,
основатель 

«ИВЕНТЫ И ИССКУСТВО ВЛИЯНИЕ НА БРЕНД КОМПАНИИ»

Спикеры: Наталья Чанкалиди, управляющий партнер Julius Coffee Ольга Веселова, арт
консультант, куратор

15.00-16.00

16.15-17.45

РЕФЛЕКСИЯ УЧАСТНИКОВ 17.45-18.00


