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Следующее событие состоится: 1-3 ноября 2017, Алматы, Казахстан



Посетители

2016
Отчет по итогам выставки

Даты: 02-04 ноября 2016
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно

ВЫСТАВКУ ПОСЕТИЛИ ПРЕДСТАВИТЕЛИ ИЗ 33 СТРАН МИРА*

ТОП 5 СТРАН:

1. Казахстан
2. Россия
3. Кыргызстан
4. Пакистан
5. Узбекистан

ВСЕГО ЭКСПОЗИЦИЮ ПОСЕТИЛИ - 5 055 ЧЕЛОВЕК*

ИЗ НИХ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫЕ В ПРОДУКЦИИ ДЛЯ HORECA– 1343 ЧЕЛОВЕК

ВЫСТАВКУ ПОСЕТИЛИ ДЕЛЕГАЦИИ  ИЗ РЕГИОНОВ КАЗАХСТАНА, УЗБЕКИСТАНА, КЫРГЫЗСТАНА 

* Одновременно с  HOREX 2016 на одной площадке проходили выставки:

♦ WorldFood Kazakhstan 2016 ♦ ColdChain Kazakhstan 2016 ♦ CleanExpo Kazakhstan 2016
♦ AgroWorld Kazakhstan 2016 ♦ KazUpack 2016

www.horexexpo.kz

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Мед.учреждения, фармацевтика 

Фермерские, садоводческие хоз-ва

Хим.чистки, прачечные 

Логистические центры, транспортные компании 

Производители упаковки 

Кондитерские цеха, хлебопекарные предприятия

Ритейл, дистрибьюторы 

Поставщики оборудования и ингредиентов

Производители продуктов питания и напитков

Отели\гостиницы\санаторно-куротные комплексы

Кафе\бары\рестораны
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Вид деятельности посетителей HOREX



Уровень принятия решения о покупках/ заключении 
контрактов на выставке

86% посетителей планируют прийти вновь на выставку в следующем году

81%  посетителей считают выставку важной для своего бизнеса

76% посетителей удовлетворены посещением выставки

52% посетителей достигли поставленных целей при посещении выставки

Посетители

2016
Отчет по итогам выставки

www.horexexpo.kz

47%

36%

13%
4% Я согласую решения с другими ответственными лицами 

в компании

Я лично принимаю решения 

Я не принимаю решения, но даю рекомендации

Я не влияю на решения

!

* Одновременно  с  HOREX 2016 на одной площадке проходили  выставки:

♦ WorldFood Kazakhstan 2016 ♦ ColdChain Kazakhstan 2016 ♦ CleanExpo Kazakhstan 2016
♦ AgroWorld Kazakhstan 2016 ♦ KazUpack 2016

Даты: 02-04 ноября 2016
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно



Интересующие разделы выставки

ПРОФИЛЬ ПОСЕТИТЕЛЕЙ, ПРЕДСТАВЛЯЮЩИХ 
КАФЕ, БАРЫ И РЕСТОРАНЫ

Посетители

2016
Отчет по итогам выставки

www.horexexpo.kz
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ПОСТАВЩИКОВ ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ

УПАКОВКА, ЭТИКЕТКА

ПОСТАВЩИКОВ НАПИТКОВ 

ОБОРУДОВАНИЕ КУХОННОЕ 

ПИЩЕВЫЕ ДОБАВКИ И ИНГРЕДИЕНТЫ

УПАКОВОЧНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 

СИСТЕМЫ АВТОМАТИЗАЦИИ

ОБОРУДОВАНИЕ ТОРГОВОЕ 

ХОЛОДИЛЬНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 

ОБОРУДОВАНИЕ НЕЙТРАЛЬНОЕ 

ОБОРУДОВАНИЕ КОНДИТЕРСКОЕ \ ХЛЕБОПЕКАРНОЕ 

ПОСТАВЩИКИ КУХОННГО ИНВЕНТАРЯ 

ОБОРУДОВАНИЕ ДЛЯ ПРОИЗВОДСТВА НАПИТКОВ  

СРЕДСТВА ГИГИЕНЫ И САНИТАРИИ

ПОСТАВЩИКИ МЕБЕЛИ  

ПОСТАВЩИКИ ТЕКСТИЛЯ 

ХОЛОДНЫЙ СКЛАД, ХОЛОДНАЯ ЛОГИСТИКА

ОБОРУДОВАНИЕ ДЛЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ УБОРКИ

ОБОРУДОВАНИЕ ДЛЯ ХИМЧИСТОК И ПРАЧЕЧНЫХ
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25%15%

12%

8%
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5%2%

Управляющий Владелец

Администратор Менеджер по закупкам

Шеф-повар Зав. Хозяйственной частью

Технолог Бариста 

Уровень занимаемой должности 
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Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно



Интересующие разделы выставки

ПРОФИЛЬ ПОСЕТИТЕЛЕЙ, ПРЕДСТАВЛЯЮЩИХ ОТЕЛИ, ГОСТИНИЦЫ И 
САНАТОРНО-КУРОРТНЫЕ КОМПЛЕКСЫ

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%

ПОСТАВЩИКОВ ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ
ОБОРУДОВАНИЕ КУХОННОЕ 
СИСТЕМЫ АВТОМАТИЗАЦИИ

ПОСТАВЩИКОВ НАПИТКОВ 
УПАКОВКА, ЭТИКЕТКА

УПАКОВОЧНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 
СРЕДСТВА ГИГИЕНЫ И САНИТАРИИ

ПОСТАВЩИКИ ТЕКСТИЛЯ 
ОБОРУДОВАНИЕ ДЛЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ УБОРКИ

ХОЛОДИЛЬНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 
ОБОРУДОВАНИЕ ДЛЯ ХИМЧИСТОК И ПРАЧЕЧНЫХ

ОБОРУДОВАНИЕ КОНДИТЕРСКОЕ \ ХЛЕБОПЕКАРНОЕ 
ХОЛОДНЫЙ СКЛАД, ХОЛОДНАЯ ЛОГИСТИКА

ПОСТАВЩИКИ КУХОННОГО ИНВЕНТАРЯ
ОБОРУДОВАНИЕ НЕЙТРАЛЬНОЕ 

ПОСТАВЩИКИ МЕБЕЛИ  
ОБОРУДОВАНИЕ ТОРГОВОЕ 

ОБОРУДОВАНИЕ ДЛЯ ПРОИЗВОДСТВА НАПИТКОВ  
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Администратор Зав. Хозяйственной частью

Управляющий Менеджер по закупкам

Владелец Шеф-повар 

Уровень занимаемой должности 
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г. Алматы, КЦДС «Атакент»
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Ритейл, дистрибьюторы 

Кондит-е цеха и хлебопекарни

Отели\гостиницы\санаторно-куротные комплексы

Кафе\бары\рестораны

5%

10%

24%

61%

Вид деятельности компаний, заинтересованных в кухонном оборудовании (процентная 
доля)
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Мед.учреждения, фармацевтика 

Отели\гостиницы\санаторно-куротные комплексы

Логистические центры, транспортные компании 

Кафе\бары\рестораны
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24%

25%

46%

Вид деятельности компаний, заинтересованных в системах автоматизации 
(процентная доля)
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Кафе\бары\рестораны

Отели\гостиницы\санаторно-куротные комплексы

39%

61%

Вид деятельности компаний, заинтересованных в поставщиках текстиля 
(процентная доля)
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г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно
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Отели\гостиницы\санаторно-куротные комплексы

Кафе\бары\рестораны

Кондитерские цеха, хлебопекарные предприятия

Поставщики оборудования и ингредиентов

Производители продуктов питания и напитков

4%

14%

21%

24%

37%

Вид деятельности компаний, заинтересованных в кондитерском/хлебопекарном 
оборудовании (процентная доля)
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Отели\гостиницы\санаторно-куротные комплексы

Кондитерские цеха, хлебопекарные предприятия

Ритейл, дистрибьюторы 

Кафе\бары\рестораны

9%

9%

24%

59%

Вид деятельности компаний, заинтересованных в торговом оборудовании 
(процентная доля)
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Отели\гостиницы\санаторно-куротные комплексы

Кафе\бары\рестораны

33%

67%

Вид деятельности компаний, заинтересованных в поставщиках кухонного 
инвентаря  (процентная доля)

Даты: 02-04 ноября 2016
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно



ПРОГРАММА И ХЭДЛАЙНЕРЫ ФОРУМА

ПЕРВЫЙ ДЕНЬ:
1. МАСТЕР-КЛАСС «Методология гостеприимства. Почему стандарты обслуживания не работают?»

ЖАННА ПРОШКЕВИЧ, консультант по маркетингу систем гостеприимства и сервиса
2. МАСТЕР-КЛАСС  «1000 мелочей. Нюансы ресторанного бизнеса» 

АЛЕКСЕЙ КИСЛОВ, Сертифицированный международный тренер ресторанного бизнеса
3. МАСТЕР-КЛАСС «Как  помочь официанту привлечь для вас гостей» 

КОНСТАНТИН КИСЛОВ, Тренер-консультант направления "Ресторан" компании Restteam
4. КРУГЛЫЙ СТОЛ «Проценты за обслуживание в счете: за и против» 

Модератор: 
ЖАННА ПРАШКЕВИЧ, Консультант по маркетингу систем гостеприимства и сервиса 
Эксперты круглого стола: 
КУАНЫШ ШОНБАЙ, Генеральный директор управляющей компании RUMI Group
АЛМА ЖАЙЫЛГАНОВА, Управляющий директор ресторана «Вечное небо» 
АБУОВА АЙДАНА, Операционный директор «ВьетКафе» 
КАЛТАЕВА НАЙЛЯ, Управляющий директор ProRest
АЛЕКСЕЙ КИСЛОВ, Генеральный директор Restteam

ВТОРОЙ ДЕНЬ:
1. МАСТЕР-КЛАСС «Продвижение в Инстаграм» 

ЛЬДОКОВА ПОЛИНА, Главный редактор журнала «Crème brûlée»
2. МАСТЕР-КЛАСС «Сотрудники ресторана и социальные сети» 

ЕЛЕНА МУХСИНОВА Консалтинг в области HoReCа
3. ПРАКТИЧЕСКИЙ МАСТЕР-КЛАСС «Кофе в разноформатных заведениях. Важные мелочи» 

РАФАЭЛЬ АБДУЛГАНИЕВ  Шеф-бариста эспрессо бара СОВА, 
ВИКТОРИЯ СМАГУЛОВА,  Операционный директор ProRest

4. ПРАКТИЧЕСКИЙ МАСТЕР-КЛАСС «Обойдемся без фотографа или съемка для социальных сетей на 
телефон»
ЖАННА КАРИБАЕВА, МАРИЯ ГРИНКЕВИЧ, Главные в «Ресторанный фотограф»

События в 
рамках выставки 
HOREX 
KAZAKHSTAN 
2016

Отчет по итогам выставки

www.horexexpo.kz

СПЕЦИАЛИЗИРОВАННАЯ БИЗНЕС ПЛОЩАДКА ДЛЯ ПРОФЕССИОНАЛОВ 
ГОСТИНИЧНОГО И РЕСТОРАННОГО БИЗНЕСА

Даты: 02-04 ноября 2016
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно



УЧАСТНИКИ:

Команды разных стран: национальные, региональные, городские; отелей, ресторанов, кафе, кофеен, 
пекарен, кондитерских, пиццерий, пабов, таверн, студенты колледжей и вузов Казахстана, России, 
Киргизии, и др.

ЖЮРИ:

Бригады жюри, состоящие из известных зарубежных, российских и казахстанских экспертов и 
профессионалов отрасли. В составе жюри – судьи WACS (Всемирной ассоциации сообществ шефов). 

НАГРАДЫ:

Все участники соревнований получили памятные дипломы. Призеры в каждом классе программы были 
награждены  золотыми, серебряными и бронзовыми медалями, дипломами. 

По итогам соревнований участники получили призы и подарки от организаторов и партнеров: 
профессиональная литература, кулинарная техника, продуктовая корзина от партнеров, посуда и 
аксессуары, сертификаты на обучение, стажировки в известных ресторанах, школах, центрах Казахстана, 
России. 

С итогами конкурса Вы можете ознакомиться на сайте события, перейдя по ссылке: 
http://www.horexexpo.kz/ru/press-tsentr/press-relizy/163-17-01-2017delaruk

www.horexexpo.kz

ВТОРОЙ МЕЖДУНАРОДНЫЙ ГАСТРОНОМИЧЕСКИЙ КУБОК «ДЕЛАРУК 2016. НОВОЕ 
НАПРАВЛЕНИЕ» ДЛЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ПОВАРОВ И ЮНИОРОВ

Даты: 02-04 ноября 2016
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно

События в 
рамках выставки 
HOREX 
KAZAKHSTAN 
2016

http://www.horexexpo.kz/ru/press-tsentr/press-relizy/163-17-01-2017delaruk


В  третий день выставки, КАГиР провели деловую программу. Для всех желающих вход был 
свободный.

ТЕМЫ ОСВЕЩЕННЫЕ В РАМКАХ ПРОГРАММЫ:

1. СЕМИНАР: «Независимая сертификация специалистов, как инструмент повышения уровня сервиса в 
индустрии гостеприимства»
АХИЯРОВА ЗАЙТУНА ТОХТАРОВНА, директор Сертификационного центра индустрии гостеприимства, 
сертифицированный эксперт по оценке персонала 

2. ПРЕЗЕНТАЦИЯ ТРЕНИНГА «Управление в стиле коучинг»
СЕРГЕЕНКОВА НАТАЛЬЯ МИХАЙЛОВНА, Вице-президент Казахстанской Ассоциации Гостиниц и 
Ресторанов, Аккредитованный эксперт-аудитор

3. СЕКЦИЯ ПОСТАВЩИКОВ КАГИР:
- Презентация поставщиков Казахстанской Ассоциации Гостиниц и Ресторанов
- Новинки для оснащения гостиниц и ресторанов
- Инфотур по стендам участников выставки HOREX

www.horexexpo.kz

ДЕЛОВАЯ ПРОГРАММА ОТ КАГИР

Даты: 02-04 ноября 2016
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно
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Участники
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Отчет по итогам выставки
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88% участников оценивают окупаемость выставки выше среднего 

72%  участников считают, что выставка важна для бизнеса.

73% участников планируют принять участие в выставке в следующем году

56%  участников были полностью или вполне удовлетворены выставкой 

Цели участников выставки

!

26%

17%

16%

13%

8%

6%

5%

4%

3%

2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Поиск новых клиентов / партнеров 

Повышение узнаваемости бренда компании / продукции / услуг

Встреча с имеющимися клиентами / партнерами

Поддержание имиджа компании  

Выход на новый рынок  

Изучение деловой активности конкурентов

Запуск нового продукта / услуги  

Изучение спроса на новый продукт / услугу

Привлечение внимания муниципальных служб  и государственных …

Инвестиционная деятельность

*Привлечение внимания муниципальных служб  и государственных организаций

*

Даты: 02-04 ноября 2016
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно
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Официальные 
партнеры

2016
Отчет по итогам выставки

ПАРТНЕР РЕГИСТРАЦИИ ВЫСТАВКИ:

www.horexexpo.kz

ТЕХНИЧЕСКИЙ ПАРТНЕР ФОРУМА HOREX:

ПАРТНЕРЫ ДЕЛОВОЙ ПРОГРАММЫ ВЫСТАВКИ:

Даты: 02-04 ноября 2016
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно
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ИНФОРМАЦИОННАЯ ПОДДЕРЖКА:

ОФИЦИАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА ВЫСТАВКИ:

Даты: 02-04 ноября 2016
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно

Официальная 
поддержка

2016
Отчет по итогам выставки



ПРИГЛАШАЕМ ПРИНЯТЬ УЧАСТИЕ В ВЫСТАВКЕ 2017 ГОДА

HOREX KAZAKHSTAN 2017

Даты: 01-03 ноября, 2017 года

Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС«Атакент»

ДЛЯ БРОНИРОВАНИЯ ВЫСТАВОЧНОЙ ПЛОЩАДИ,
ПОЖАЛУЙСТА, ОБРАЩАЙТЕСЬ К МЕНЕДЖЕРУ ПРОЕКТА:

Раушан Масимова
Тел.: + 7 727 258 34 34 (вн. 286)

E-mail: raushan.massimova@iteca.kz

БУДЕМ РАДЫ ВСТРЕЧИ С ВАМИ НА ВЫСТАВКЕ!

Более подробная информация на сайте события: www.horexexpo.kz

HOREX 
KAZAKHSTAN 
2017

www.horexexpo.kz

Даты: 01-03 ноября 2017
Место проведения: Казахстан,
г. Алматы, КЦДС «Атакент»
Периодичность: Ежегодно

mailto:raushan.massimova@iteca.kz
http://www.horexexpo.kz/

