
ОТЧЕТ 

По 9-ой Центрально-Азиатской 
Международной Выставке 

Все для отелей, ресторанов, 
супермаркетов 

5 – 8 ноября2013 
 

 Алматы, Казахстан 



 Экспоненты: 50 очных и заочных участников 

 
 Посетители: 4,254 профессионалов 
 

 Выставочная площадь: 729 кв.м. 
 

Horex  Kazakhstan – единственная в стране выставка по индустрии 
гостеприимства, которая собирает на своей площадке широкий спектр 
поставщиков продукции и оборудования для отелей, ресторанов, кафе, 
баров, супермаркетов и торговых центров.  
Выставка проходила 5 - 8 ноября 2013, Выставочный Центр Атакент, 
Алматы, Казахстан. 
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СТАТИСТИКА ВЫСТАВКИ 

 
Horex Kazakhstan проходила на одной площадке с выставками, дополняющими общую тематику: 

- Хлебопечение - Индустрия чистоты - Франчайзинг 
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УЧАСТНИКИ 

КОМПАНИЯ СТРАНА ПРОДУКЦИЯ 
 

1C РЕЙТИНГ 

 

РОССИЯ / КАЗАХСТАН 

 

СИСТЕМЫ АВТОМАТИЗАЦИИ 

ALTO-ASHAAM США КУХОННОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 

AVALON РОССИЯ МЕБЕЛЬ ДЛЯ РЕСТОРАНОВ, БАРОВ, УЛИЧНЫХ КАФЕ 

BREND SALE КАЗАХСТАН КОМПЛЕКСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ, B2B СЕРВИС 

COMPLEX-BAR РОССИЯ / КАЗАХСТАН СИРОПЫ, ТОППИНГИ, ПОСУДА 

COFFEE CTS GROUP КАЗАХСТАН ЧАЙ, КОФЕ, КОФЕ-МАШИНЫ 

COMPUTER CASH REGISTER SYSTEMS КАЗАХСТАН АВТОМАТИЗАЦИЯ РЕСТОРАНОВ И ГОСТИНИЦ 

DELICOM SERVICE КАЗАХСТАН ОБОРУДОВАНИЕ ДЛЯ РЕСТОРАНОВ, БАРОВ, КАФЕ 

DELO TECHNIKI КАЗАХСТАН ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ С HORECA 

EURASIAN BANK КАЗАХСТАН БАНКОВСКИЕ УСЛУГИ 

HORECA TRAINING GROUP КАЗАХСТАН ТРЕНИНГИ, КОНСАЛТИНГ, ОБУЧЕНИЕ В СФЕРЕ HORECA 

KAGIR КАЗАХСТАН КАЗАХСТАНСКАЯ АССОЦИАЦИЯ ГОСТИНИЦ И РЕСТОРАНОВ 

KAZTEN КАЗАХСТАН КУХОННОЕ, ХЛЕБОПЕКАРНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 

MFT ALMATY КАЗАХСТАН / ШВЕЙЦАРИЯ КУХОННОЕ, ХЛЕБОПЕКАРНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 

NANTONG BIXI TRADING КИТАЙ ПРОДУКТЫ ДЛЯ ЯПОНСКИХ РЕСТОРАНОВ 

RBK BANK КАЗАХСТАН БАНКОВСКИЕ УСЛУГИ 

RSOFT КЫРГЫЗСТАН ЭЛЕКТРОННЫЙ КОНТРОЛЬ АЛКОГОЛЯ 

REST TEAM РОССИЯ / КАЗАХСТАН КОНСАЛТИНГ В СФЕРЕ ХОРЕКА 

РЕСТОРАНЫ АСТАНЫ КАЗАХСТАН СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОЕ ИЗДАНИЕ 

SAMSUNG ELECTRONICS KZ and CENTRAL ASIA КАЗАХСТАН / КОРЕЯ ИНФОРМАЦИОННЫЕ ДИСПЛЕИ, TV, LED - ПАНЕЛИ 

SERVICE STUDIO КАЗАХСТАН    СИСТЕМЫ АВТОМАТИЗАЦИИ 

SOMAS GROUP КАЗАХСТАН / ИТАЛИЯ КОФЕ-МАШИНЫ 

TECHNOSERVICE PLUS КАЗАХСТАН КУХОННОЕ, ХЛЕБОПЕКАРНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 

TEHNOSTAR КАЗАХСТАН ОБОРУДОВАНИЕ ДЛЯ АВТОМАТИЗАЦИИ ТОРГОВЛИ 

TORGTECHNICA РОССИЯ ТТО И ЗАПЧАСТИ 

TRADE DESIGN КАЗАХСТАН КУХОННОЕ, ХЛЕБОПЕКАРНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 

ХАТБЕ- КАЗАХСТАН КАЗАХСТАН КОМПЛЕКСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ, B2B СЕРВИС 

VEBA ЧЕХИЯ ТЕКСТИЛЬ ДЛЯ РЕСТОРАНОВ, ОТЕЛЕЙ 

WANZL КАЗАХСТАН / ГЕРМАНИЯ ТОРГОВОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 

ZUMEX КАЗАХСТАН ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ СОКОВЫЖИМАЛКИ 



Программа выставки включала следующие специальные события: 
 
 Специализированные мастер-классы для рестораторов и 

отельеров от бизнес-тренеров России:  
 

• Алексей Кислов - тренер-консультант компании Restteam - международный 
тренер компании Carlson Restaurant Worldwide Inc., куратор программ в 
Учебном Центре российской ресторанной компании 

• Антон Алексеев - тренер-консультант компании Restteam - разрабатывал 
антикризисные программы для городских и загородных ресторанов и 
отелей. Руководил несколькими проектами по строительству и 
реконструкции отелей. Обладает опытом ведения проекта от концепции 
строительства до запуска отеля. Разработал концепцию, построил, запустил 
и раскрутил ночной клуб на 700 мест    

 
Темы мастер-классов:  

• Мотивация. Как зажечь персонал 
• Управление кухней. 5 правил работы кухни 
• Управление продажами в ресторане 
• Организация работы бизнес-отеля 
• Организация шведского стола в отеле  
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СОБЫТИЯ И 
МЕРОПРИЯТИЯ 
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 Впервые в рамках выставки состоялся Ритейл-Центр – Прямые встречи 
поставщиков продукции с представителями супермаркетов и 
дистрибьюторских сетей. Мероприятие прошло 6-го ноября и оказалось 
очень результативно для участников выставки.  
  

Супермаркеты и торговые сети, участвовавшие в Ритейл-Центре: 
Магнум 
InterFood 
Metro Cash & Carry 
Green Mart 
Tea Coffee Garden 
 AAS-Trade 
Курмыш Трейд 
ИП Тимирбаев 

 
 

 Лучший Дизайн Стенда 

232 встречи за 1 день! 

СОБЫТИЯ И 
МЕРОПРИЯТИЯ 

Церемония награждения Horex 2013 проходила в отеле 
InterContinental Almaty, где участникам вручались призы за вклад в 
развитие выставки и за Лучший Дизайн Стенда. Победителями 
конкурса стали компании Комплекс Бар KZ и Самсунг Электроникс. 



СОБЫТИЯ И 
МЕРОПРИЯТИЯ 

 Конкурс Горничных 
 

Казахстанская Ассоциация ресторанов и отелей (КАГиР) впервые провела 
Конкурс профессионального мастерства «Лучшая горничная 2013», в 
котором приняли участие горничные из 6 отелей г.Алматы:  
- отель «Казжол»,  
- отель «Рахат Палас»,  
- санаторий «Алматы»,  
- гранд отель « Тянь-Шань»,  
- отель «World hotel Saltanat»,  
- гостиница «Алма-Ата».  
  

Конкурс проходил в два этапа, сначала участницы прошли устный опрос по 
теории уборки номера. Потом продемонстрировали свои знания 
внутренних процедур и навыки заправки кровати. При выполнении 
практического задания конкурсантки должны были проявить творчество и 
умение быстро подготовить постель к заезду гостя.  
 

Победители: 
1 место – Ирина Падалко, World Hotel Saltanat 
2 место – Кажаканова Асель, Санаторий «Алматы»  
3 место – Ромашкова Ирина, Гостиница «Алма-Ата» 
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Деловая программа  
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Результаты участия: 57% - Казахстанские участники 
20% - экспоненты из СНГ 
23% - дальнее зарубежье.  82%  участников снова планируют 

или готовы рассмотреть участие в 
следующем году 
 

50%  участников оценили 
количество посетителей выше 
среднего 
 

62.5% участников оценили 
качество посетителей как 
хорошее или выше среднего 
 
75%  участников утверждают, что 
выставка оправдала или 
превзошла их ожидания 
 
75%  участников рекомендуют 
участие коллегам и партнерам  
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ОПРОС УЧАСТНИКОВ 

Очень полезным 
10% 

Достаточно 
полезным 

72% 

Бесполезным 
6% 

Совершенно 
бесполезным 

2% 
Без ответа 

10% 

Насколько полезным был Horex Kazakhstan 2013 в 
повышении потенциала будущих продаж? 



34%  посетителей – 
директора и 
руководители компаний  
 
33% посетителей – 
менеджеры или частные 
предприниматели 
 
82% посетителей влияют 
или имеют 
рекомендующую роль в 
подписании контрактов 

ОПРОС ПОСЕТИТЕЛЕЙ 

4,254 профессиональных посетителей за 4 дня выставки. 8% посетителей из дальнего зарубежья.   

0% 10% 20% 30% 

Другое и без указания 

Сфера услуг 

СМИ 

Государственные учреждения 

Научно-образовательные учреждения 

Транспорт и логистика 

Финансовые услуги и консалтинг 

Строительство, недвижимость 

Магазины, супермаркеты 

ХоРеКа, Клининг 

Упаковка, тара, полиграфия 

Сельское хозяйство 

Оборудование 

Пищевая промышленность 

10% 

5% 

2% 

3% 

1% 

2% 

2% 

4% 

2% 

13% 

6% 

25% 

2% 

22% 

Вид деятельности посетителей 
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Отзывы участников 

Serikov Coffee Company, Павел Сериков 
«Наша компания является членом Европейской ассоциации Specialty Coffee Association 
(SCA). Мы завозим кофе зеленым и обжариваем его на производстве в Караганде, 
прорабатывая все технологические процессы для получения вкусного кофе. Также мы 
обучаем будущих бариста, так как они являются важным звеном в кофейной 
индустрии. Второй года на выставках мы проводим чемпионат среди бариста. На 
выставке мы даем дегустировать разные виды нашего кофе всем желающим и это 
здорово, когда люди могут сравнивать и оставлять свои отзывы. Участие в 
выставке является интересным опытом, и оно дает свои результаты». 

ОТЗЫВЫ УЧАСТНИКОВ 

Trade Design, Ахметов Дмитрий 
«Наша компания занимается комплексным оснащением ресторанов, кафе, баров, 
столовых, также торговых центров и магазинов. Выставка дает возможность 
представить нашу линию оборудования: пароконвектоматы, универсальные 
сковородки, холодильное оборудование фирмы Favor, Metal Frest. Также у нас 
представлена хлебопекарная линия: тестомесы Avancini, тестораскаточные 
аппараты Gemplex. Третья прачечная линия: стиральные и сушильные машины, 
универсальные гладильные столы. На выставке посетители могут пощупать, 
посмотреть оборудование и попробовать продукцию, приготовленную на нем. Мы 
ежегодно принимаем участие в выставке и нас радует, что наплыв посетителей 
не уменьшается». 
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Будем рады увидеть Вас на 10-й Юбилейной Центрально-Азиатской  

Международной выставке 
 
 

5 – 7 ноября 
Павильон 9, ВЦ «Атакент», Алматы, Казахстан 
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НОВОСТИ HOREX Kazakhstan 2014 
 

• Выставка будет проходить только 3 дня 
• Выставка пройдет в павильоне 9 
• В рамках выставки пройдут новые события: 

- форум для отельеров и рестораторов 
- конкурс поваров общепита крупных корпораций 
- Закрытая винная дегустация Wine Tasting 

  

HOREX Kazakhstan 2014 

                  Бронирование стендов 
 
 
За дополнительной информацией по 
участию или спонсорству выставки 
обращайтесь к организаторам: 
 
Анна Бычкова, Алена Апросимова 
E-mail: food@iteca.kz, alena@iteca.kz 
Тел: +7 727 258 3441, 258 5526  
 

Организаторы: 
ТОО «Iteca» является партнером международной выставочной компании ITE Group 
Plc (Великобритания) в Казахстане, странах Центральной Азии и на Кавказе. 
ITE Group Plc один из ведущих в мире организаторов торгово-промышленных 
выставок. The Group ежегодно организует более over 260 выставок и конференций в 16 странах, штат 
компании насчитывает 1000 сотрудников в 30 офисах по всему миру.   
Более детальная информация на сайте: www.iteca.kz и www.ite-exhibitions.com 
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